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Gesundes Arbeitsklima gestalten
-Gegen die Epidemie der Unzufriedenheit -

Ist ein Mitarbeiter unzufrieden, kann sich dies durch unterschiedliche Anzeichen bemerkbar machen.
Mégliche Anzeichen sind It. Internetstudien (AOK-bv.de):
e Keine Hilfe mehr bei Engpassen
Desinteresse und / oder Langeweile
Passivitat bei Teamarbeit und Gruppendiskussionen
keine Teilnahme an Feierlichkeiten
Fehlendes Interesse an Fort- und Weiterbildung
Erhéhte Fehlzeiten

[ ]
Ein gestortes Betriebsklima wirkt sich negativ auf die interne Kommunikation innerhalb des Teams
aus. Die Mitarbeiter konzentrieren sich nicht mehr auf ihnre Aufgaben, sondern beschéftigen sich
auch mit den bestehenden Konflikten. Es kann in diesem Rahmen eine Art Epidemie der Unzu-
friedenheit entstehen, die fast jeden Versuch der Leitungsebene zur Besserung blockieren kann, bis
am Ende die Bestrafung des Unternehmens erfolgt und der Betrieb geschlossen / verlassen wird.
Sie erleben eine Fortbildung, in der Sie sich mit all den mdglichen Einflussfaktoren befassen, die es
Ihnen ermoglichen, systematisch ein positives Betriebsklima zu erreichen und damit das Team zu ge-
stalten, das zu Ihnen auch am besten passt.

Lerninhalte:

-Merkmale und Folgen eines gestorten Arbeitsklimas
-Verhalten von Menschen in einem Klima der Unzufriedenheit
-Wo kann ein Anfang gemacht werden?

-Die Bedeutung der Kommunikationsqualitat
-Umgang mit Fehlern und Entgleisungen

-Umgang mit Mobbing und Sabotageversuchen
-Eckpfeiler eines positiven Arbeitsklimas
-Gemeinsame Werte — wer sind die anderen?
-Lésungsmodelle und Selbstpositionierung
-Praktische Vertiefung

Management-Seminar — Tagesablauf : 10.00 — 16.00 Uhr

Teilnehmergebiihr: Online 160,00 € / Prasenz 210,00 € fiir Mitglieder*

(Mitglieder des DVLAB kénnen pro Kalenderjahr zwei Mangement —Seminare oder
Einrichtungsbesichtigungen kostenlos in Anspruch nehmen. )

Online 210,00 €/ Prasenz 260,00 € fiir Nichtmitglieder

Seminarleitung: Helge Nommensen

(Zirkuspadagoge, Coach)
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Gesundes Arbeitsklima gestalten -Gegen die Epidemie der Unzufriedenheit -
0O 17.03.2023 via Zoom 0 22.03.2023 Hannover 0 19.04.2023 Berlin

Hiermit melden wir folgende Teilnehmende verbindlich an:

1. Person 2. Person
DVLAB - Mitglied DVLAB - Mitglied
| O]
Name, Vorname Name, Vorname
Funktion Funktion
Einrichtung bzw. Rechnungsanschrift Stralle
PLZ/Ort Telefon / Telefax
Datum Unterschrift E-Mail Adresse

Hinweise zur Anmeldung:

Die Anmeldung erfolgt ausschlief3lich schriftlich bei der:

DVLAB - Service GmbH
Bahnhofsallee 16, 31134 Hildesheim
Tel: (0 51 21) 289 28 72
Fax: (0 51 21) 289 28 79
E-Mail: info@dvlab.de Einrichtungs-Stempel

Mitglieder des DVLAB kdnnen pro Kalenderjahr zwei Management-Seminare oder Einrichtungsbesichtigungen kostenlos in Anspruch nehmen.
Fir Nicht-Mitglieder gilt die ausgewiesene Teilnehmergebihr. Die Teilnahmegebiihr enthalt die Kosten fiir die Mittagsverpflegung, die Kaffeepau-
sen sowie das Tagungsskript. Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Buchungsbestatigung. Die Anmeldungen werden nach Reihen-
folge der Eingange berlicksichtigt. Die Veranstaltungsgeblihr ist nach Erhalt der Rechnung zu begleichen.

Stornierung:

Bei Stornierung der Teilnahme bis zu 7 Tage vor der Veranstaltung werden 60 % der Veranstaltungsgebuihr zuriickerstattet. Danach oder bei
Nichterscheinen des Teilnehmers ist die gesamte Veranstaltungsgeblhr fallig. Es kann ein Ersatzteilnehmer gestellt werden. DVLAB-Mitglieder
mussen ihre Teilnahme fiir kostenfreie Angebote mindestens 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn bei der DVLAB Bundesgeschéftsstelle stornieren.
Im Falle der Unterlassung gilt die gebuchte Veranstaltung als in Anspruch genommen. Es kann kein Ersatzteilnehmer gestellt werden.

Ich habe die Teilnahmebedingungen zur Kenntnis genommen und erkenne diese ausdriicklich an.

Datum Unterschrift

Datenschutzerkldrung
Wir verarbeiten lhre Daten gemafR der EU-DSGVO (EU-Datenschutzgrundverordnung) Art. 6 Abs. 1 lit.f. Mit der Anmeldung
willigen Sie ein, dass lhre Daten fiir den Zweck der Anmeldung zum Management Seminar gespeichert und verarbeitet werden.

o Ich bin damit einverstanden, dass auf der Teilnehmerliste mein Name, Funktion, Dienststelle und Ort der Dienststelle
genannt werden und dass diese Daten ausschlief3lich fiir tagungsbezogene Zwecke verwendet werden.

Verantwortlich im Sinne der DSGVO ist der DVLAB Service GmbH als Veranstalter. Sie kdnnen sich bei allen Fragen zum Da-
tenschutz direkt an unseren Datenschutzbeauftragten wenden: Tel.+49 551 900 36 52 3, E-Mail: alexander.eilert@cynfo.com
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